Allgemeine Geschiftsbedingungen der Stadtwerke
Oerlinghausen GmbH fiir das Laden von Elektrofahr-
zeugen an offentlich zuganglichen Ladepunkten
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3.4.
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4.2.

Gegenstand des Vertrags

Gegenstand des Vertrags ist die entgeltliche Nutzung der
offentlich zuganglichen Ladepunkte der Stadtwerke Oer-
linghausen GmbH, Rathausstral3e 23, 33813 Oerlinghausen
(nachfolgend ,Stadtwerke Oerlinghausen®) sowie der 6ffentlich
zuganglichen Ladepunkte von Kooperationspartnern der
Stadtwerke Oerlinghausen (nachfolgend ,Roamingpartner
Ladesaulen”) zur Entnahme von Elektrizitat flr das Laden von
Elektrokraftfahrzeugen durch den Kunden.

Angebot und Vertragsschluss

EMAID und Nutzung der 6ffentlich zugénglichen
Ladestationen der Stadtwerke Oerlinghausen

Die Stadtwerke Oerlinghausen stellt dem Kunden eine Auto-
strom-Vertragsnummer (EMAID) inklusive Kennwort zur Verfu-
gung. Diese EMAID berechtigt den Kunden, elektrische Energie
an den Stadtwerke Oerlinghausen-Ladestationen sowie an
Ladestationen der eRoaming-Partner zu beziehen. Samt-

liche Gber die EMAID bezogenen elektrische Energiemengen
werden dem Kunden in Rechnung gestellt. Die Freischaltung
zur Ladeinfrastruktur erfolgt Gber die ,OerliLadeApp"“-App oder
durch die RFID-Karte.

Der Kunde tragt die Verantwortung fur die sichere Verwen-
dung der EMAID und der Kennwérter sowie des Lademediums.
Die Stadtwerke Oerlinghausen haften nicht fir den Schaden,
der durch die unberechtigte Nutzung der App oder eines
aktivierten Lademediums durch Dritte dem Kunden entstehen
kann. Meldet der Kunde den Stadtwerke Oerlinghausen die
unberechtigte Nutzung, wird auf seinen Wunsch die EMAID
oder das Lademedium gesperrt.

Bei Verlust oder Diebstahl der Karte ist der Kunde verpflichtet,
die Karte in der ,OerliLadeApp"“-App zu deaktivieren. Kommt es
zur Nutzung der Karte durch unbefugte Dritte, haftet hierfur
der Kunde, nicht jedoch die Stadtwerke Oerlinghausen GmbH.
Der Kunde teilt den Stadtwerken Oerlinghausen zusatzlich zur
Deaktivierung den Verlust der Ladekarte unverziglich unter
Stadtwerke Oerlinghausen GmbH, RathausstraRBe 23, 33813
Oerlinghausen, Mail: E-Mobility@sw-oe.de mit. Die Stadtwerke
Oerlinghausen Ubersenden dem Kunden unverziglich nach
Mitteilung des Verlustes eine neue Ladekarte. Die Stadtwerke
Oerlinghausen stellen dem Kunden den durch Ausstellung und
den Versand der neuen Karte entstandenen Aufwand pauschal
mit 25,00 € in Rechnung.

Die Ladekarte verbleibt im Eigentum der Stadtwerke Oerling-
hausen. Die Ladekarte ist nicht Gbertragbar. Die Berechtigung
des Kunden zur Nutzung der Ladekarte entfallt ab dem Zeit-
punkt der Vertragsbeendigung. Der Kunde ist verpflichtet,

die Ladekarte nach Vertragsbeendigung an die Stadtwerke
Oerlinghausen zurtickzusenden.

Elektrische Energielieferung zur Ladung des Elektro-
fahrzeuges

Die Stadtwerke Oerlinghausen beliefern den Kunden mit
elektrischer Energie zur Ladung seines Elektrofahrzeuges an
offentlich zuganglichen Ladestationen der Stadtwerke Oerling-
hausen und deren eRoaming-Partnern, nachdem der Kunde
das Fahrzeug ordnungsgemal mit der Ladestation verbunden
hat.

Die Stadtwerke Oerlinghausen liefert an den eigenen Ladesta-
tionen elektrische Energie aus erneuerbaren Energien. Hierbei
handelt es sich um ein CO2-freies Energieprodukt auf Basis
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regenerativer Energiequellen.

Der Kunde ist nicht im Besitz eines Erlaubnisscheins gem.
§ 4 Stromsteuergesetz und damit nicht von der Stromsteuer
befreit.

Verfiligbarkeit der Ladepunkte

Die Stadtwerke Oerlinghausen sind wahrend der Vertrags-
laufzeit jederzeit berechtigt, weitere Ladepunkte in Betrieb zu
nehmen und dem Kunden zugénglich zu machen sowie vor-
handene Ladepunkte aulRer Betrieb zu nehmen.

Sofern die Stadtwerke Oerlinghausen mit Roaming-Anbietern
kooperieren, sind sie jederzeit berechtigt, bestehende Koope-
rationen zu beenden und neue Kooperationen einzugehen.

Nutzung der Ladepunkte

Der Kunde ist fur die Aufladung mittels eines ordnungsge-
maBen und fiir die Ladekapazitat zugelassenen Ladekabels
sowie die Uberwachung des Ladevorgangs verantwortlich. Der
Kunde fuhrt die Ladevorgdnge entsprechend der Bedienungs-
hinweise durch. Die Bedienungshinweise befinden sich an den
jeweiligen Ladepunkten und sind Gber die App abrufbar.

Vor jedem Ladevorgang hat der Kunde das Ladekabel und die
Steckvorrichtungen auf erkennbare Beschadigungen zu pru-
fen. Stellt der Kunde Knicke, Risse, Blankstellen oder sonstige
Beschadigungen am Kabel fest, darf das Ladekabel auf keinen
Fall verwendet werden. Im Ubrigen sind die Herstellerangaben
zu beachten. Das Ladekabel muss mindestens mit einem CE-
Kennzeichen ausgestattet sein.

Es obliegt dem Kunden, vor jedem Ladevorgang zu prifen, ob
sein/ihr Elektrofahrzeug mit den technischen Voraussetzungen
des jeweiligen Ladepunkts kompatibel ist (z. B. zweiphasiges
Laden, Gleichstrom) aufweist.

Wahrend notwendiger Wartungs- oder Instandsetzungsarbei-
ten (z. B. zur Beseitigung von Stérungen und Schaden) an den
Ladepunkten oder fir die Dauer einer Belegung durch andere
Kunden besteht kein Anspruch des Kunden auf deren Nutzung.
Gleiches gilt wahrend der Durchfihrung von MaBnahmen zum
Lastmanagement oder einer netzdienlichen Steuerung am je-
weiligen Ladepunkt. MaBnahmen zum Lastmanagement oder
einer netzdienlichen Steuerung kénnen die Reduzierung oder
Erhohung der Leistung im Rahmen der Ladevorgange sowie
die (tempordre) Unterbrechung von Ladevorgangen umfassen.
Diese Vorgange dienen der Netzsicherheit und werden vom
zustandigen Netzbetreiber durchgefihrt.

Der Kunde informiert die Stadtwerke Oerlinghausen mittels der
App Uber Stérungen und Schaden an Ladepunkten, von denen
er aufgrund eines Ladevorgangs Kenntnis erlangt. Eine Nutzung
des betroffenen Ladepunkts darf in diesem Fall nicht begonnen
bzw. fortgesetzt werden. Betreiben die Stadtwerke Oerlinghau-
sen den Ladepunkt selbst, werden sie alle notwendigen Maf3nah-
men ergreifen, um Stérungen und Schaden an den Ladepunkten
zu beheben und Ausfallzeiten so gering wie4.2.

Kann der Kunde sein Elektrofahrzeug nicht von einem Lade-
punkt der Stadtwerke Oerlinghausen entriegeln, werden die
Stadtwerke Oerlinghausen das Elektrofahrzeug schnellstmdg-
lich, in der Regel innerhalb von vier Stunden nach Mitteilung
durch den Kunden entriegeln. Dies gilt nicht, wenn die Ent-
riegelung aus Griinden nicht erfolgen kann, die im Fahrzeug
des Kunden begrindet sind. Wird der Ladepunkt von einem
Roamingpartner betrieben, wendet sich der Kunde fir die Ent-
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riegelung Uber die am Ladepunkt angegebenen Kontaktdaten
unmittelbar an den Roamingpartner.

Ein Anspruch des Kunden auf durchgehenden Zugang, Verfig-
barkeit und Funktionsfahigkeit der Ladepunkte besteht nicht.
Ebenso besteht kein Anspruch darauf, dass das Laden des
Elektrofahrzeugs innerhalb einer bestimmten Zeit abgeschlos-
sen werden kann. Nach Abschluss des Ladevorgangs ist der
Kunde verpflichtet, die Ladesaule und den dazugehdrigen
Parkplatz unverzuglich wieder freizugeben.

Preise, Rechnungsbetrag, Filligkeit und Zahlungsweise
Fur die Nutzung der Ladepunkte zahlt der Kunde den Preis pro
kWh, der ihm vor dem Ladevorgang an der Ladesdule oder in
der APP angezeigt wird. Hinzu kommt fir jeden Ladevorgang
eine Startgebuhr, die je nach Tarif variiert. Durch Aufnahme
des Ladevorgangs gilt der jeweils angezeigte Preis als verein-
bart. Nach Abschluss des Ladevorgangs wird an der Ladesaule
der Endbetrag angezeigt. Dieser Endbetrag ist fir jeden Lade-
vorgang auch in der App einsehbar.

Der Rechnungsbetrag fur die Energielieferung wahrend des
Ladevorgangs (vor Umsatzsteuer) ergibt sich aus dem Netto-
Energiepreis pro kWh multipliziert mit dem gemessenen
Verbrauch (in kWh) zzgl. der fir der im Tarif festgelegten Start-
pauschale.

Der Rechnungsbetrag wird auf Basis von Nettopreisen ermit-
telt und abschlieBend um die zum Leistungszeitpunkt jeweils
gesetzlich festgelegte Umsatzsteuer erhéht.

Soweit auf Grund einer Individualabrede ein Rabatt mit dem
Kunden vereinbart wurde, wird dieser in der monatlichen
Rechnung bertcksichtigt und transparent ausgewiesen.

Die Rechnungsstellung erfolgt monatlich, soweit nicht vorzei-
tig eine Zwischen- oder Endabrechnung erstellt wird.

Rechnungen werden zu dem von der Stadtwerke Oerlinghau-
sen angegebenen Zeitpunkt, frihestens zwei Wochen nach
Zugang der Rechnung, féllig.

Der Rechnungsbetrag wird auf Basis von Nettopreisen ermit-
telt und abschlieBend um die zum Leistungszeitpunkt jeweils
gesetzlich festgelegte Umsatzsteuer erhéht.

Kostenpauschalen
Nach diesem Vertrag gelten folgende Pauschalen als vereinbart

netto / brutto
Mahnkosten pro Mahnschreiben 3,00€/ 3,00 €
Zahlungseinzug durch Beauftragten 8,00€/ 8,00€
Freischaltung der Sperrung der Contract ID 21,00 €/24,36 €

Kosten fiir Bankriicklastschriften Gebiihr
des jeweiligen Kreditinstituts
Zahlungseinzug durch Beauftragten 0,00€/ 0,00€

In den genannten Bruttobetragen ist die Umsatzsteuer in der
gesetzlich festgelegten Hohe (derzeit 19 %) enthalten; wird
kein Bruttobetrag genannt, besteht derzeit keine Umsatz-
steuerpflicht.

Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage

der in diesen AGB genannten Pauschalen nachzuweisen; die
pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und
darf die nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwar-
tenden Kosten nicht Gbersteigen. Dem Kunden ist zudem der
Nachweis gestattet, solche Kosten seien nicht entstanden oder
wesentlich geringer als die Hohe der Pauschale. Lassen die
Stadtwerke Oerlinghausen den Betrag durch Beauftragung
eines Inkassodienstleisters einziehen, werden dem Kunden die
dadurch entstandenen Kosten nach tatsachlichem Aufwand in
Rechnung gestellt.
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9.3.
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Zahlungsverzug / Fristlose Kiindigung / Aufrechnung

Bei Zahlungsverzug des Kunden sind die Stadtwerke Oerling-
hausen berechtigt, dem Kunden den Zugang zu den Lade-
punkten durch Deaktivierung der Zugangsberechtigung zu
entziehen. Dem Kunden wird der Entzug der Zugangsberechti-
gung mindestens zwei Wochen vorab in Verbindung mit einer
Aufforderung zur Zahlung des offenen Betrags angedroht. Er-
folgt eine Deaktivierung, wird die Zugangsberechtigung nach
Ausgleich der offenen Forderung unverziglich wieder aktiviert.

Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer
Frist gekiindigt werden. Die Kiindigung bedarf der Textform.
Ein wichtiger Grund liegt fur die Stadtwerke Oerlinghausen
insbesondere im Fall eines wiederholten Zahlungsverzuges

in nicht unwesentlicher Héhe vor, wenn der Kunde seiner
Zahlungspflicht nicht innerhalb einer Woche nach Zugang
einer Zahlungsaufforderung mit Kiindigungsandrohung nach-
kommt.

Der Kunde kann gegen Anspriiche der Stadtwerke Oerlinghau-
sen nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten,
falligen Gegenanspruchen aufrechnen.

Kundigungsrechte

Der Vertrag ist auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann
von den Vertragsparteien jederzeit mit einer Kiindigungsfrist
von einem Monat zum Monatsende in Textform gekindigt
werden.

Die Kundigungserklarung bedarf der Textform.

Die Stadtwerke Oerlinghausen stellen auf der Webseite oder in
der App eine elektronische Kuindigungsschaltflache (Kindi-
gungsbutton) zur Verfigung, der Kunde kann die Kiindigungs-
erklarung auch hiertiber abgeben.

Ubertragung des Vertrags

Die Stadtwerke Oerlinghausen sind berechtigt, die Rechte und
Pflichten aus dem Vertrag als Gesamtheit auf einen personell,
technisch und wirtschaftlich leistungsfahigen Dritten zu Gber-
tragen. Eine Ubertragung nach Satz 1 ist dem Kunden spétes-
tens sechs Wochen vor dem Zeitpunkt der Ubertragung unter
Angabe dieses Zeitpunkts mitzuteilen. Im Falle einer Ubertra-
gung hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung
einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Ubertragung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde von den
Stadtwerke Oerlinghausen in der Mitteilung gesondert hinge-
wiesen. Das Recht zur Abtretung von Forderungen nach § 398
BGB sowie eine gesetzliche Rechtsnachfolge, insbesondere bei
Ubertragungen im Sinne des Umwandlungsgesetzes, bleiben
von dieser Ziffer unberihrt.

Haftung

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der
Elektrizitdtsversorgung wahrend des Ladevorgangs sind die
Stadtwerke Oerlinghausen, soweit es sich um Folgen einer
Stérung des Netzbetriebes einschlieBlich des Netzanschlusses
handelt, von ihrer Leistungspflicht an den Ladepunkten befreit.

Die Stadtwerke Oerlinghausen sind weiter von ihrer Leistungs-
pflicht befreit, soweit und solange der Netzbetreiber den
Netzanschluss und/oder die Anschlussnutzung bzw. der Mess-
stellenbetreiber den Messstellenbetrieb auf eigene Initiative
unterbrochen hat.

Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei
UnregelmaRigkeiten in der Energieversorgung sind, soweit es
sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs einschlieBlich
des Netzanschlusses handelt, gegentber dem Netzbetreiber
geltend zu machen (8 18 NAV).

In allen Gbrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien

sowie ihrer Erfillungs- und Verrichtungsgehilfen fur schuld-
haft verursachte Schaden ausgeschlossen, soweit der Schaden
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13.

14.
14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefihrt
wurde; dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, oder der schuld-
haften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d. h. solcher
Pflichten deren Erfillung die ordnungsgemafe Durchfihrung
des Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und deren Einhaltung
der Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf (sog. Kardinal-
pflichten).

. Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten,

welche nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen,
beschrankt sich die Haftung auf den Schaden, den die haften-
de Partei bei Abschluss des Vertrages als mogliche Folge der
Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Beriick-
sichtigung der Umstande, die er kannte oder kennen musste,
hatte voraussehen mussen.

. Gleiches gilt bei grob fahrldssigem Verhalten einfacher Er-

fullungsgehilfen (nichtleitende Angestellte) auBerhalb des
Bereichs der wesentlichen Vertragspflichten sowie der Lebens-,
Kérper- oder Gesundheitsschaden.

. Die Stadtwerke Oerlinghausen haften dem Kunden gegeniiber

nicht fir Schaden am Fahrzeug des Kunden, die dem Kunden
dadurch entstehen, dass die Ladepunkte entgegen der Be-
dienungsanleitung an den Ladepunkten oder auf sonstige un-
sachgemaRe Weise benutzt werden.er regelmaRig vertrauen
darf (sog. Kardinalpflichten).

. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben un-

berdhrt.

. Gleiches gilt bei grob fahrlassigem Verhalten einfacher Er-

fallungsgehilfen (nichtleitende Angestellte) auRerhalb des
Bereichs der wesentlichen Vertragspflichten sowie der Lebens-,
Korper- oder Gesundheitsschaden.

Datenschutz

Datenschutzrechtliche Hinweise und Informationen zum
Widerspruchsrecht erhélt der Kunde in der ,Information zur
Verarbeitung personenbezogener Daten” der Stadtwerke
Oerlinghausen.

Streitbeilegung

Die Stadtwerke Oerlinghausen erklart sich bereit, hinsichtlich
von Streitigkeiten zu Rechten und Pflichten aus dem Vertrag
oder Uber das Bestehen des Vertrags an der alternativen
Streitbeilegung mit Verbrauchern nach dem Verbraucherstreit-
beilegungsgesetz (VSBG) teilzunehmen.

Hiernach ist der Kunde, der Verbraucheri. S. d. 8 13 BGB ist,
berechtigt, die Verbraucherschlichtungsstelle i. S. d. VSBG zur
Durchfihrung eines Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn
er zuvor seine Beschwerde an die Stadtwerke Oerlinghausen
gerichtet hat. Verbraucherbeschwerden sind zu richten an:
Stadtwerke Oerlinghausen GmbH, Rathausstr. 23, 33813 Oer-
linghausen, telefonisch unter: 05202 4909-0 oder per E-Mail
an: feedback@sw-oe.de.

Die Kontaktdaten der zustandigen Verbraucherschlichtungs-
stelle sind: Schlichtungsstelle Energie e.V., FriedrichstraRBe 133,
10117 Berlin, Telefon: 030-2 75 72 40-0, www.schlichtungsstel-
le-energie.de, E-Mail info@schlichtungsstelle-energie.de.

Sind seit der Geltendmachung des streitigen Anspruchs
gegenlber dem Unternehmen nicht mehr als zwei Monate
vergangen und hat das Unternehmen den streitigen Anspruch
in dieser Zeit weder anerkannt noch abgelehnt, so kann das
Unternehmen das Schlichtungsverfahren fir die Restdauer
der zwei Monate aussetzen lassen. Der Antrag bei der Ver-
braucherschlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjahrung
gemal’ § 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die
Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren zu beantragen,
bleibt unberihrt.Bereichs der wesentlichen Vertragspflichten

14.5.

15.
15.1.

15.2.

16.
16.1.

16.2.

16.3.

sowie der Lebens-, Korper- oder Gesundheitsschaden.

Verbraucher haben die Méglichkeit, GUber die Online-Streitbei-
legungs-Plattform der Europdischen Union kostenlose Hilfe-
stellung fur die Einreichung einer Verbraucherbeschwerde zu
einem Online-Kaufvertrag oder Online- Dienstleistungsvertrag
sowie Informationen liber die Verfahren an den Verbraucher-
schlichtungsstellen in der Europdischen Union zu erhalten. Die
Online-Streitbeilegungs-Plattform kann unter folgendem Link
aufgerufen werden: https://ec.europa.eu/consumers/odr/. Uns
erreichen Sie zudem unter folgender E-Mail-Adresse: E-Mo-
bility@sw-oe.de

Anderungen des Vertrags

Die Regelungen des Vertrags beruhen auf den gesetzlichen
und sonstigen Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses (z. B. LSV, BGB, EnWG, MsbG, MessEG und
MessEV, hochstrichterliche Rechtsprechung, Festlegungen und
Beschlisse der BNetzA). Das vertragliche Aquivalenzverhéltnis
kann nach Vertragsschluss durch unvorhersehbare Anderun-
gen der gesetzlichen oder sonstigen Rahmenbedingungen (z.
B. durch Gesetzesanderungen, sofern deren konkreter Inhalt
nicht bereits - etwa in der Phase zwischen dem Abschluss des
férmlichen Gesetzgebungsverfahrens und dem Inkrafttre-

ten - absehbar war), die die Stadtwerke Oerlinghausen nicht
veranlasst und auf die sie auch keinen Einfluss haben, in nicht
unbedeutendem MaRe gestdrt werden. Ebenso kann nach
Vertragsschluss eine im Vertrag und/oder diesen Bedingungen
entstandene Lucke nicht unerhebliche Schwierigkeiten bei der
Durchfihrung des Vertrags entstehen lassen (etwa, wenn die
Rechtsprechung eine Klausel fir unwirksam erklart), die nur
durch eine Anpassung oder Erganzung zu beseitigen sind. In
solchen Féllen sind die Stadtwerke Oerlinghausen verpflichtet,
den Vertrag - mit Ausnahme der Preise - unverzlglich insoweit
anzupassen und/oder zu erganzen, als es die Wiederherstel-
lung des Aquivalenzverhiltnisses von Leistung und Gegenleis-
tung und/oder der Ausgleich entstandener Vertragslucken zur
zumutbaren Fort- und Durchfihrung des Vertragsverhaltnisses
erforderlich macht (z. B. mangels gesetzlicher Uberleitungsbe-
stimmungen).

Anpassungen des Vertrags nach Ziffer 17.1 sind nur zum Mo-
natsersten maglich. Die Anpassung wird nur wirksam, wenn
die Stadtwerke Oerlinghausen dem Kunden die Anpassung
spatestens einen Monat vor dem geplanten Wirksamwerden

in Textform mitteilen. In diesem Fall hat der Kunde das Recht,
den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Vertragsanpassung zu
kindigen. Hierauf wird der Kunde von den Stadtwerke Oerling-
hausen in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Gerichtsstand / Schlussbestimmungen
Die Regelungen dieses Vertrags sind abschlieend. Miindliche
Nebenabreden bestehen nicht.

Sollten einzelne Bestimmungen der Bedingungen ungultig
sein oder werden, so bleiben die Bedingungen im Ubrigen
gleichwohl gultig. In einem solchen Fall ist die ungultige Be-
stimmung der Bedingungen so zu dndern, dass der mit der
ungultigen Bestimmung beabsichtigte Zweck weit méglichst
erreicht wird. Dasselbe soll dann gelten, wenn bei Durch-
fihrung der Bedingungen eine erganzungsbedurftige Liicke
offenbar wird.

Der Gerichtsstand ist Oerlinghausen.
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Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Verbrauchern im Sinne des 8 13 BGB steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu.

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem
Tag des Vertragsschlusses. Um Ihr Widerrufrecht auszuiben, mussen Sie uns (Stadtwerke Oerlinghausen GmbH, RathausstraRe 23, 33813
Oerlinghausen, Telefonnummer: 05202 4909-0, E-Mail: info@sw-oe.de) mittels einer eindeutigen Erkldarung (z. B. ein mit der Post versandter
Brief oder eine E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefigte Muster- Wider-
rufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die
Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlief3lich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, ginstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber
Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferungen von Strom oder Gas
wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt,
zu dem Sie uns von der Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Ver-
gleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte das Formular auf der folgenden Seite aus und senden Sie es an uns zurlck.

Stadtwerke Oerlinghausen GmbH - RathausstraRBe 23, 33813 Oerlinghausen « +49 5202 4909-321 - beratung@sw-oe.de *+ www.sw-oe.de
Geschéftsfiihrer: Michael Benneker - Vorsitzender des Aufsichtsrates: Dr. Bartolt Haase + Amtsgericht Lemgo: HRB 3511
VerbundVolksbank OWL - IBAN: DE75 4726 0121 2771 1005 00 - Sparkasse Lemgo - IBAN: DE39 4825 0110 0005 0039 91
Steuernummer: 313/5804/0433 -+ Glaubiger-ID fir SEPA-Lastschriftmandat: DE352Z7Z00000996693
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